
Abb. 2: Tagesdienstplan

Abb. 3: Urlaub & Einsatzwünsche

Abb. 1: Dienstplan - Monatsansicht
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Den Kern einer effizienten Personaleinsatzplanung bildet die 
Integration aller einzubeziehenden Vorgaben sowie deren sinn-
volle Strukturierung. Die Grundbausteine jeder Dienstplanung 
können dabei nahezu beliebig definiert werden. 

In Form von Schichten stellt SPlan Tag-, Nacht- und 24-Stunden-
Dienste dar. Durch die Festlegung von Folgen von Diensten über 
einen Zeitraum von bis zu 2 Jahren bilden Sie Schichtfolgen, die 
Sie den Mitarbeitern als Richtschnur für die Dienstplanung zu-
ordnen können. Sie legen die Besetzung einer Wachabteilung 
getrennt nach den zu besetzenden Funktionen tagesgenau fest.

Für die Dienstplanung kann eine Vielzahl von individuellen Rand-
bedingungen vorgegeben werden. So werden Mitarbeiterwün-
sche berücksichtigt oder gezielt bestimmte Dienste für Mitarbei-
ter ausgeschlossen, wie beispielsweise Schichten an bestimmten 
Wochentagen.

Übersichtliche Darstellung komplexer Planungsstrukturen
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• Wunsch-/Rahmenplanung, Ist-/Sollplanung
• Definition der Soll-Funktionen pro Fahrzeug, 
  Wache und weiteren Einsatzorten
• Funktionsbesetzung durch qualifizierte Mitarbeiter
• Planungsassistent zur gerechten Verteilung von 
  Funktionen zwischen den Mitarbeitern
• Führen eines frei konfigurierbaren Wachbuchs
• Flexible Druckfunktion für Dienstplan und Wachbuch
• Ausfallmanagement
• Kurzzeitige Verschiebung von Personal auf andere  
  Abteilungen (untertätige Arbeitsplatzplanung)
• Berücksichtigung gesetzlicher und tariflicher 
  Vorgaben
• Ermittlung von Zuschlägen und Zulagen
• Überwachung von Ausgleichsfristen; Führen von  
  Zeit-, Mehrarbeits- und Überstundenkonten
• Berechnung des Urlaubsanspruchs 
• Statistische Auswertungen
  (bspw. Ausfallstatistik und Dienststatistik)
• Austausch von Nachrichten zwischen Benutzern und  
  anderen Mitarbeitern (Messaging)
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Das Mitarbeiterportal - Die perfekte Ergänzung (eine Web-Anwendung)
• Integration der Mitarbeiter in Planungsprozesse

• Transparenz und Nachrichtenaustausch

• Berücksichtigung von Urlaubs- und Einsatzwünschen

• Anzeige des persönlichen Dienstplans und des Abteilungsdienstplans

• Diensttausch zwischen Mitarbeitern

• Anzeige des Ist-Plans, der Arbeitszeitkonten 

  sowie der zuschlagspflichtigen Zeiten

• Unterstützung des Wahlrechts zwischen Auszahlung und Freizeitausgleich

• PDF-Druckfunktion

Kosteneinsparungen durch vereinfachte Abrechnung

Mit SPlan werden Arbeitszeiten automatisch berechnet und aus-
gewertet. Daher müssen nur die Abweichungen vom Dienstplan 
nachgetragen werden (Negativerfassung). Sofern keine auto-
matische Zeiterfassung genutzt wird (Zusatzmodul Zeiterfas-
sung) werden Überstunden, Pausen und Fehlzeiten während des 
Dienstes manuell eingegeben. Zusätzlich werden Überstunden-
konten geführt und Ausgleichsfristen überwacht. 

Die Software berechnet außerdem den Urlaubsanspruch sowie 
den Zusatzurlaub der Mitarbeiter. Abhängig vom Tarifvertrag 
führen Änderungen der Wochenarbeitszeit oder der Tage-Woche 
eines Mitarbeiters zur automatischen Neuberechnung des Ur-
laubsanspruchs. Aus den tatsächlichen Arbeitszeiten ermittelt 
das System die Daten für die Lohn- und Gehaltsabrechnung. 
Erzeugt wird eine monatsbezogene Aufstellung relevanter Ar-
beitszeiten für die Ermittlung von Zuschlägen und Zulagen (Be-
wegungsdaten).

Flexible Schnittstellen zur Integration in heterogene EDV

Über eine Schnittstelle zum Lohn- und Gehaltssystem können 
Sie Ihre Abrechnung vollständig automatisieren. Zu mehr als 
20 verschiedenen Lohn- und Gehaltssystemen liegen bereits 
Schnittstellen vor, darunter SAP HR, P&I LOGA, KIDICAP und TDS-
Personal.

Zusätzlich ist eine Synchronisation der Personaldaten mit dem 
Dienstplan möglich, um eine Mehrfacherfassung von Daten zu 
vermeiden. Dienst- und Ausfallstatistiken gehören zum Funk-
tionsumfang von SPlan und können über Exportschnittstellen 
anderen Systemen zur Verfügung gestellt werden. Weitere Con-
trolling-Auswertungen werden über das Zusatzmodul Control-
ling bereitgestellt. 

Ergonomisches und geprüftes Bedienkonzept

Ihre Dienstplanung ist per Tastatur oder per Mausklick möglich. 
Die Software garantiert eine schnelle und einfache Bedienung. 
Anwenderfreundlichkeit sowie die Bedürfnisse unterschiedlicher 
Benutzer hatten bei der Entwicklung Priorität. So können Sie z.B. 
Schriften, die Größe der Darstellung und Farben individuell ein-
stellen oder zur Anzeige auswählen. Nach jeder Eingabe werden 
alle zugehörigen Angaben wie Zeitkonto, Urlaubskonto und Be-
setzung sofort aktualisiert. Über eine „Undo/Redo-Funktion“ kön-
nen Sie Fehleingaben jederzeit zurücknehmen.

Kurze Amortisationszeit durch effiziente Einsatzplanung

In nahezu allen Unternehmen sind die Personalkosten der größte 
Kostenfaktor. SPlan bietet Ihnen alle Funktionen, die eine profes-
sionelle und wirtschaftliche Personaleinsatzplanung braucht. Da-
bei bleibt die Anwendung übersichtlich und leicht bedienbar. Ob 
bei der automatischen Dienstplanung, der Fehlzeitenplanung, 
optimierten Umplanungen oder Auswertungen von Einsatzzei-
ten: Sie erreichen Ihr Ziel in jedem Fall schnell und effizient. Sie 
sparen wertvolle Zeit und setzen Ihre Mitarbeiter optimal ein. 

Schnittstelle zur LIS Personalverwaltung

Dienstliche und einsatzrelevante Informationen verwalten Sie 
mit der LIS Personalverwaltung. Über eine XML-Schnittstelle 
zum Dienstplan-Modul SPlan ist die Pflege der Stammdaten nur 
einmal notwendig. 

Egal, welches Produkt Sie bereits nutzen - den SPlan oder das 
Personalprogramm der LIS - vorhandene Stammdaten werden 
ausgetauscht und so der Aufwand für die Eingabe von Stamm-
daten minimiert. 

Vom Kauf bis zur Inbetriebnahme: Wir beraten Sie bei der Erstellung und Optimierung vorhandener Schichtpläne!

BASED ON DSM-WARE


