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resQbase ist eine Web-Applikation zur zentralen Verwaltung von Aufgaben und Terminen.

Mit resQbase verwalten Sie Termine und 
Aufgaben online über das Internet. 
  
Verschiedene Module, wie die Terminver-
waltung der Atemschutzstrecke und von 
Brandsicherheitswachen, die Schichtver-
waltung der Notarztdienste oder die aus-
bilder- und terminorientierte Verwaltung 
von Ausbildungen, z. B. für den Digital-
funk, stehen zur Verfügung.

Termine verwalten

Ausbildungskalender

Die bundesweite Einführung des neuen 
BOS-Digitalfunks für Polizei, Feuerwehr 
und Rettungsdienste schreitet immer wei-
ter voran. Zeit, um sich um eine entspre-
chende Ausbildung Ihrer Kolleginnen und 
Kollegen hinsichtlich der bevorstehenden 
Einführung des Digitalfunks zu kümmern. 

Der Ausbildungskalender von resQbase er-
möglicht eine einfache und unkomplizier-
te Organisation von Ausbildungsterminen 
für den Digitalfunk. 

Es wird zwischen zwei Varianten unter-
schieden: Zum einen werden die Termine 
von einem Terminverwalter definiert, wo-
raufhin sich die Ausbilder bewerben und 
schließlich den Terminen zugewiesen wer-
den. Zum anderen sucht sich zuerst eine 
Teilnehmergruppe einen Termin aus, auf 
den sich dann Ausbilder bewerben kön-
nen.

Somit gewährleistet der resQbase Ausbil-
dungskalender eine schnelle und prob-
lemlose Verständigung aller Parteien auf 
Termine. 

Zudem lassen sich mit dem Ausbildungs-
kalender zentral verschiedene Standorte 
verwalten, in denen dann auch parallel 
Schulungen stattfinden können. 

Den Benutzern des Systems können ein-
geschränkte Rechtegruppen zugewiesen 
werden. Diese haben somit nur Zugriff auf 
bestimmte Bereiche des Systems. 

Dadurch behalten Sie die volle Kontrolle 
und Übersicht über alle Aktivitäten Ihrer 
Benutzer.

Benutzergruppen
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Kein Datenverlust
...  durch regelmäßige Backups.

Gesicherte Daten
... Login mit 256bit SSL-Verbindung.

Simultaner Zugang
... mit nur einem Login.

Problemlose Erweiterung
... nach Ihren Wünschen .

Vorteile einer Webapplikation

Standortunabhängig
... Zugang, egal wo Sie sich befinden.

Sparen Sie Zeit und Geld
... durch aktuelle Verwaltung.
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Es können beliebig viele Termine angelegt 
werden. 

Vorher festgelegte Administratoren und 
Terminverwalter sind die einzigen Perso-
nen mit der Option, Termine anzulegen, zu 
bearbeiten und zu löschen. 

Ausbilder haben die Möglichkeit, sich auf 
Termine zu bewerben, die bereits einen 
Teilnehmer haben. Bewerbungen sind ver-
bindlich und können nicht zurückgezogen 
werden. 

Die Eintragung von Teilnehmern an Ter-
minen ist ebenfalls verbindlich. Der Teil-
nehmer kann bei der Eintragung einen 
Standort angeben, sofern der Termin nicht 
bereits über einen Standort verfügt. 

Ausbildungstermine

 Ausbilder und Teilnehmer werden via 
E-Mail/SMS über alle Vorgänge der An-/
Abmeldung und Zuweisung bzgl. der Ter-
mine automatisch informiert. 

 Ausbilder können via E-Mail/SMS über 
Termine informiert werden, die noch kei-
nen Ausbildungsbewerber aufweisen. 

 Teilnehmer können via E-Mail/SMS über 
Termine informiert werden, die noch keine 
Teilnehmer aufweisen. 

 Administratoren haben die Möglichkeit, 
sich grobe Statistiken/Zusammenfassun-
gen via E-Mail/SMS zukommen zu lassen. 

 Alle Benutzer des Systems können via 
SMS einzeln angeschrieben werden. 

Benachrichtigungen
Um Neuigkeiten und Mitteilungen unpro-
blematisch und schnell den Benutzern Ih-
res Systems zugänglich zu machen oder 
möglicherweise auftretende Problemfälle 
schnell bewältigen zu können, steht Ihnen 
eine Vielzahl an Kommunikationsmöglich-
keiten zur Verfügung. 

Für ausführliche Informationen, wie etwa 
Rundbriefe oder Ankündigungen, bietet 
das Nachrichtenmodul die Möglichkeit, 
formatierte und gestaltete Texte an Ihre 
Benutzer zu versenden. Über resQbase 
wird der Benutzer informiert, dass eine 
neue Nachricht vorliegt. 

Über eine Kurznachrichtenfunktion ha-
ben Sie die Möglichkeit, aktuelle Neuigkei-
ten direkt in resQbase anzeigen zu lassen. 
Der Benutzer wird auf seinem Account so-
fort darauf aufmerksam gemacht. 

Über ein integriertes Kontakt-Ticket-Sys-
tem können Ihre Benutzer direkt über die 
Plattform von resQbase mit Ihnen in Kon-
takt treten. Beantworten Sie ein Kontakt-
Ticket, wird der Benutzer über resQbase 
auf das beantwortete Ticket aufmerksam 
gemacht. 

Kommunikation

Mehr erfahren
Wenn Sie mehr Informationen 
zum resQbase Ausbildungska-
lender wünschen, nehmen Sie 
einfach Kontakt mit uns auf oder 
besuchen Sie unsere Webseite. 
    Wir stellen Ihnen auch gerne 
einen Demo-Zugang zur Verfü-
gung.


